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KULLANILAN iSLEM PLATFORMUNUN VE BILGISAYAR AGININ
OZELLIKLERI, RISKLERI VE GUVENLIK TEDBIRLERI

Yatirimcilarimiz islemlerini elektronik emir iletim platformlarinda gerceklestirilmektedir.
Dilediginiz zaman erigebileceginiz ve islem yapabileceginiz elektronik platformlardir.
Platformun calisabilmesi i¢in bilgisayarinizin asagida belirtilen minimum sistem
gereksinimlerine sahip olmas1 gerekmektedir. Islem yapabilmeniz igin islem platformunun
calisir durumda olmasi ve internet baglantisinin bulunmasi gerekmektedir.

Kurumumuzda islem yapacak miisterilerimizin islem platformunu kullanacagi cihaz minimum
Intel i5 serisi islemciye sahip, en az 4GB RAM ve 250 GB HDD ve kablolu veya kablosuz
internet hizmetine erisebilir ag baglantisina sahip olmalidir. Islem platformunun calisacag
cihaz Microsoft windows7 ve iizeri isletim sistemi yazilimma sahip olmalidir. Cihaza
saglanacak internet hizmeti en az 16 Mbps hizinda kotasiz olarak tercih edilmelidir.

Yatirimcilarimizin hizmetine sunulan elektronik islem platformlari, yatirnmciya sirketimiz ile
fiziki olarak irtibata ge¢gme ihtiyact duymadan kendi bilgisayari tizerinden kendi hesabina islem
yapma imkam sunmaktadir. Islem platformlar1 yatirnmcilarmmzin - kolayca islem
yapabilmelerini saglayacak kullanici dostu bir arayiize sahiptir. Platform bir istemci-sunucu
Uygulamasi olarak insa edilmistir ve iletisim kanali giivenligi i¢in SSL sertifikalari, hizmet
sunmak i¢in de yedekli internet hatlari kullanilmaktadir.

Yatirimcilarimiza, dogrudan elektronik islem platformunu kullanarak emir iletmedikleri
durumlarda veya teknik donanim, sunucu vb. kaynakli kisa siireli servis sorunlarinda ilgili
telefon numaralari lizerinden hizmet verilmeye devam edilecek ve yatirnmeilarimiz sézlii emir
verebileceklerdir.

Ziraat Yatinm miisterileri tarafindan kullanilan uygulamalarin tiimii, Ziraat Yatirim
sistemlerine erisirken 2048 bit SSL sifreleme yontemi ile sifrelenmis giivenli baglanti
kanallarin1 kullanmaktadir. SSL Sertifikalariin giincelligi takip edilmekte, siireleri sona
ermeden yenilenmektedir.



